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圖畫與文字融合的療癒力
－繪本書目療法的理論與實務

陳書梅

國立臺灣大學圖書資訊學系 兼任教授

synn@ntu.edu.tw

2019年6月13日

繪本療癒，預約幸福：
「2019年公共圖書館繪本書目療法服務」論壇 大綱

• 繪本書目療法的意涵／情緒療癒原理

• 如何選擇情緒療癒繪本／示例

• 如何找到情緒療癒繪本

• 如何推展／評估繪本書目療法服務
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閱讀的類型／功能

知性閱讀
Intellectual reading

「增智」

愉悅閱讀
Pleasure reading

「娛心」

療癒閱讀
Healing reading

「怡情、養性」

什麼是書目療法

• Bibliotherpy

• 書目療癒／療癒閱讀
（healing reading）

• 讀書療法／閱讀療法
（reading therapy）
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biblio

書

therapy

治療
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什麼是書目療法

用閱讀
療癒情緒(emotional healing)
提升挫折復原力(resilience)

促進心理健康

心理治療的輔助
自然療法

（非侵入性／非醫學）
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認同
（identification）

淨化
（catharsis）

領悟
（insight）

書目療法的情緒療癒原理

mailto:synn@ntu.edu.tw
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發展性

臨床性

互動式

閱讀式

群體式

個別式

書目療法的類型

依施行對象 依施行方式 依施行人數

(developmental)

(clinical) (reading)

(interactive) (group)

(individual)

書目療法的功能
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Emotional Quotient 情緒商數

Resilience Quotient 挫折復原力商數

Adversity Quotient   逆境商數

提升

EQ、RQ、AQ

書目療法的功能
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自我覺察/同理心

UP

解決問題的資訊/知識
GET

生活因應技巧→促進社會化

UP
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什麼是繪本書目療法

個人
心理需求
情緒困擾

情緒療癒
閱讀繪本

以繪本（picture book）為素材
＝繪本書目療法

什麼是繪本
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主→圖畫

輔→文字

特性

無文字

圖畫書

繪本的類型

12

兒童繪本

童心童趣



繪本的類型
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成人繪本

成人觀點

打破框架

反映生活

優質繪本的特性
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精鍊淺白的方式

→寓意深遠的內容

特性

用插畫詮釋文本
→讀者容易理解

圖畫意象
豐富優美

繪本為優質的情緒療癒素材
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柳田邦男《尋找一本繪本，在沙漠中…》（頁240）
賴嘉綾（2015年1月25日）。大人也要讀繪本。聯合報，D4版。

給不會讀文章的幼童看

加上圖畫，方便孩子理解內容

刻板
印象

歸在童書，成年人不適合看

繪本為優質的情緒療癒素材
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柳田邦男《尋找一本繪本，在沙漠中…》（頁7）
賴嘉綾（2015年1月25日）。大人也要讀繪本。聯合報，D4版。

老少咸宜（0歲到100歲）

讀繪本不是小孩子的專利

正確
觀念

言簡意賅，寓意深遠，
生命經歷豐富者，
更能有深刻體會

如何選擇情緒療癒繪本
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讀者
個人背景

身心發展
情緒狀態

年齡／性別
／文化／教
育程度

閱讀興趣／
能力／習慣

與情緒困擾
問題相關

如何選擇情緒療癒繪本

• 素材內容特性

－文學作品六要素
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角色情節

觀點主題

背景

風格



19

各年齡層適讀的情緒療癒繪本示例

• 書名：有你，真好！

• 作者：文：娜汀•布罕-柯司莫
圖：奧立維•達列克
譯者：陳貺怡

• 出版社：臺北市：小天下

• 出版年：2006年

如何找到情緒療癒繪本

• 專書書目

- 《從孤寂到恬適：
樂齡情緒療癒繪本解題書目》

（陳書梅，旺文社，2018）

- 《從迷惘到堅定：
中學生情緒療癒繪本解題書目》

（陳書梅，旺文社，2018）
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如何找到情緒療癒繪本

• 專書書目

－《從沉鬱到淡定：

大學生情緒療癒繪本解題書目》

（陳書梅，臺大出版中心，2014）

－《兒童情緒療癒繪本解題書目》

（陳書梅，臺大出版中心，2009）
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如何找到情緒療癒繪本

• 專書書目

－《繪本屋的100個幸福處方》

（落合惠子，2008）

－《尋找一本繪本，在沙漠中……》

（柳田邦男， 2006）
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如何找到情緒療癒繪本

• 專書書目

－《不要小看我：

33本給大人的療癒暖心英文繪本》

（李貞慧，2017）

－《大人也喜歡的繪本》

（魏淑貞、賴嘉綾企劃， 2015）
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如何找到情緒療癒繪本

• 專書書目

－《繪本教養地圖：孩子需要的繪本180選》

（海狗房東，2016）

－《閱讀裡的生命教育》

（劉清彥，2011）
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如何找到情緒療癒繪本

• 相關媒體

－「80本好書，陪小寶貝面對心事」
（親子天下Baby，10期，2015年6月）

－「用繪本談情緒」
（親子天下雜誌，5期，2009年4月）

－「療癒繪本精選：五大類型心靈良藥」
（商業週刊，1368期，2014年2月）

－「生命教育書選 心靈筆記本」
（天下雜誌，435期，2009年11月）
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27 28
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如何找到情緒療癒繪本

• 圖書館與相關機構

－臺中市立圖書館

－斗六市立繪本圖書館

－臺南市立圖書館

－高雄市立圖書館

－臺東縣鹿野鄉立圖書館
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如何找到情緒療癒繪本

• 圖書館與相關機構

－國立清華大學南大校區圖書分館

➢「心靈驛站」Blog

－國立臺灣大學圖書館

➢「圖書館的幸福處方」療癒繪本展

－國立臺灣大學社會科學院辜振甫先生紀念圖書館

➢ 「樂齡者的情緒療癒繪本展」

－文化部中小學生優良課外讀物推介評選活動
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國立清華大學南大校區圖書分館
「心靈驛站」Blog
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國立臺灣大學圖書館

• 「圖書館的幸福處方」療癒繪本展網頁
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國立臺灣大學社會科學院
辜振甫先生紀念圖書館
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如何找到情緒療癒繪本

• 利用網站資源

－社群網站 / 網路書店 / 閱讀部落格

• 「閱讀與心理健康委員會」臉書粉絲專頁

• 療癒閱讀維基館

• 博客來網路書店 / Readmoo分享書 / 冊格子

• 相關出版社網頁
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http://ndlib-therapy.web.nthu.edu.tw/bin/home.php
http://www.lib.ntu.edu.tw/node/2584


「閱讀與心理健康」
臉書粉絲專頁

37https://www.facebook.com/289723018041227/

「閱讀與心理健康」
臉書粉絲專頁

38https://www.facebook.com/289723018041227/
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「閱讀與心理健康」
臉書粉絲專頁

療癒閱讀維基館
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41 42
http://www.funeralinformation.com.tw/Detail.php?LevelNo=2485

臺灣殯葬資訊網

https://www.facebook.com/289723018041227/
https://www.facebook.com/289723018041227/
http://www.funeralinformation.com.tw/Detail.php?LevelNo=2485


公共圖書館繪本書目療法服務的現況
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• 臺北市立圖書館景新分館

• 桃園市立圖書館

• 臺中市立圖書館

• 斗六市立繪本圖書館

• 臺南市立圖書館

• 高雄市立圖書館

• 臺東縣鹿野鄉立圖書館

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務
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辦理活動類型／
服務對象多元化

運用「遊戲化」
（gamification）

的概念

異業結盟

讀者參與

延伸服務

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 辦理活動類型／服務對象多元化

– 擴展服務對象：兒童、青少年

上班族、樂齡族群等

– 定期針對特定族群的情緒困擾問題，

辦理情緒療癒繪本展／講座／讀書會
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公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 辦理活動類型／服務對象多元化

– 建置網頁，臚列情緒療癒繪本書目清單

– 定期公布熱門情緒療癒繪本書單
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公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 辦理活動類型／服務對象多元化

– 設立情緒療癒繪本專區／專櫃

• 設計療癒閱讀空間

Ex.   臺東縣鹿野鄉立圖書館

清華大學圖書館
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在館內設置實體專區／專櫃
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臺北市立圖書館景新分館
「情緒療癒圖書專區」



在館內設置實體專區／專櫃
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臺中市立圖書館總館
「情緒療癒」主題專櫃

臺中市立圖書館豐原分館
「情緒療癒專區」

在館內設置實體專區／專櫃
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高雄市立圖書館總館
「書目療法區」

在館內設置實體專區／專櫃
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桃園市立圖書館總館「心靈小舖」

在館內設置實體專區／專櫃
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臺東縣鹿野鄉立圖書館
「書目療癒區」

辦理情緒療癒主題繪本展
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臺中市立圖書館總館/各分館
同步辦理「書目療法主題書展」

辦理情緒療癒主題繪本展
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斗六縣立繪本圖書館
「樂齡書目療癒繪本展」



辦理情緒療癒主題繪本展
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臺南市立圖書館
「翻轉逆境，閱讀療癒」情緒療癒主題書展

辦理情緒療癒主題繪本展
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臺東縣鹿野鄉立圖書館
樂齡療癒繪本展

辦理情緒療癒主題繪本展
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臺東縣鹿野鄉立圖書館
「療癒繪本主題書展-思念」

辦理療癒閱讀推廣活動
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臺中市立圖書館
「閱讀得來速-情緒療癒」書袋借閱活動

在網站上提供情緒療癒繪本書單

59高雄市立圖書館

在網站上提供情緒療癒繪本書單

60高雄市立圖書館

https://www.facebook.com/303388935849/photos/a.305310255849.183399.303388935849/10154000291700850/?type=3&theater
https://www.youtube.com/watch?v=qSt7rSFTbM0
https://www.youtube.com/watch?v=qSt7rSFTbM0
https://www.ksml.edu.tw/links/index.aspx?Parser=11,6,1137,1136
https://www.library.gov.mo/zh-hant/healing-book


在網站上提供情緒療癒繪本書單

61澳門公共圖書館

館員擔任選書師，按讀者個人需求，
當場推薦情緒療癒素材
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國立公共資訊圖書館 幸福閱讀一日快閃診所

館員擔任選書師，按讀者個人需求，
當場推薦情緒療癒素材

• 「國立公共資訊圖書館…2018年1月6日開辦
…「幸福閱讀一日快閃診所」…邀請幸福選書師
對「症」下藥…，當日門診讀者可針對不同需
求進行現場掛號…，根據…讀者的閱讀習慣或
問題，選書師會…結合館內外書籍資訊…量身
訂作推薦好書開立藥單，給予「有什麼問題可
以拿哪一本書做藥方」的建議…。」
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國立公共資訊圖書館 幸福閱讀一日快閃診所

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 運用「遊戲化」（gamification）概念

– 韓國「心靈藥房」自動販賣機

– 誠品書店「經典靈藥籤趣味卜書運」

– 電影「解憂雜貨店」扭蛋機
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以扭蛋機、抽籤等方式
向讀者推薦情緒療癒素材

65韓國「心靈藥房」

以扭蛋機、抽籤等方式
向讀者推薦情緒療癒素材
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韓國「心靈藥房」

https://www.library.gov.mo/zh-hant/healing-book
https://www.nlpi.edu.tw/JournalDetailC003313.aspx?Cond=bfac9358-9e7d-4369-8d5e-346fb4931711
https://www.nlpi.edu.tw/JournalDetailC003313.aspx?Cond=bfac9358-9e7d-4369-8d5e-346fb4931711
https://www.koreastardaily.com/tc/news/86789
https://oops.udn.com/oops/story/6706/945001


以扭蛋機、抽籤等方式
向讀者推薦情緒療癒素材
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臺灣光華雜誌
「…經典靈藥籤 趣味卜書運…」

延伸藏經閣的創意而設置的籤詩機，是「經典共讀計劃」中的亮點。

以「覆面書」方式
向讀者推薦情緒療癒素材

68
悅知文化出版社覆面書

（桃園國際機場第二航廈書店）

以扭蛋機、抽籤等方式
向讀者推薦情緒療癒素材

• 「除了可以投遞信件，…

也準備了…『解憂扭蛋機
』！只要扭蛋一次就可以
得到從肆一書中節錄出來
的溫暖字句…療癒大家…

。」
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林映妤（2017，10月7日）。快朝聖！忠孝SOGO「解憂扭蛋機」
有煩惱扭一下出現療癒小禮。ETtoday新聞雲。檢自：
https://star.ettoday.net/news/1027363

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 異業結盟

–扮演「延展者」（Stretcher）

–展現「延展」（Stretch）的能力

• 克服資源不足的問題

• 迎合「資源共享，共好共榮」的潮流
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公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 異業結盟

–作法：跨專業結合社會資源，辦理相關活動
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書店

作家

出版社

專家
學者

學校

社福
機構

醫療
院所

社區

企業

館員至學校／相關機構
帶領團體互動式書目療法活動
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桃園市立圖書館龍潭分館
至國小帶領「心靈處方箋─用閱讀療癒心情」課程

https://www.taiwan-panorama.com/Articles/Details?Guid=3ca074a2-7a71-4583-9da0-834606f8fa33&CatId=2
https://www.cna.com.tw/news/firstnews/201905070332.aspx
http://www.lib.ntu.edu.tw/events/2017_bibliotherapy/09.pdf


館員至學校／相關機構
帶領團體互動式書目療法活動
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斗六市立繪本圖書館
與斗六國小合作，辦理主題書籍巡迴講座

－「跟壞情緒說Bye Bye 」

館員至學校／相關機構
帶領團體互動式書目療法活動
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臺南市立圖書館
在「仁愛之家」／安養中心辦理療癒閱讀讀書會
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圖書館與醫療院所合作
提供繪本書目療法服務

臺東縣鹿野鄉立圖書館
在診所辦理情緒療癒繪本展

圖書館與專家合作
提供個別式書目療法服務
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杭州圖書館推出「閱
讀療癒」的公益項
目，…由杭州圖書館
聯合杭州團市委、
12355青少年服務臺推
出，完全免費，…只
需提前預約，就可以
與…專家…交流。」

杭州圖書館

77

「『閱讀療癒』…是
一種心理輔助療
法。…圖書館是一個
『療吧』，… 專
家…列出相關書單供
讀者閱讀，幫助讀
者…解決問題。」

杭州圖書館

圖書館與專家合作
提供個別式書目療法服務
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「杭州圖書館以『療吧』

的公益形式，承擔社會

公共服務的職責，能…

滿足大家平和身心、調

節情緒的需求。」

杭州圖書館

圖書館與專家合作
提供個別式書目療法服務

https://www.facebook.com/permalink.php?story_fbid=2137242753184251&id=1387773798131154&__tn__=-R
http://www.lib.ntu.edu.tw/events/2017_bibliotherapy/08.pdf
http://www.chinanews.com/cul/2013/08-14/5163253.shtml
http://www.chinanews.com/cul/2013/08-14/5163253.shtml
http://www.chinanews.com/cul/2013/08-14/5163253.shtml


邀請療癒系作家駐點
與讀者對話

• 「…臺北SOGO忠孝館前
搭出原汁原味的『浪矢雜
貨店』，並…請…療癒系
人氣作家肆一擔任一日店
長，替大家解答投遞到信
箱裡的問題！」

79

林映妤（2017，10月7日）。快朝聖！忠孝SOGO「解憂扭蛋機」
有煩惱扭一下出現療癒小禮。ETtoday新聞雲。檢自：
https://star.ettoday.net/news/1027363

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 延伸服務
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行動書車

至相關定點／機構 FB、IG、Line推播

線上平臺

公共圖書館如何推展繪本書目療法服務

• 讀者參與

81

辦理

情緒療癒繪本

創作活動

辦理活動吸引讀者口碑行銷

邀請

讀者推薦

情緒療癒繪本

邀請

讀者參與

療癒空間設計

增加讀者使用意願

公共圖書館如何評估繪本書目療法服務

繪本書目療法服務，

不聚焦於短期成效。
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如同「教育，百年樹人」

公共圖書館如何評估繪本書目療法服務

• 評估方式─繪本素材

徵文比賽 療癒繪本

心得分享社群網站

網路票選

真人圖書館

繪本封面黏貼
使用統計表

公共圖書館如何評估繪本書目療法服務

• 評估方式─整體服務

設立回饋牆／
意見箱／問卷調查

讀者

意見回饋評估專區環境／
書目療法相關活動



公共圖書館，

可施行繪本書目療法服務，

滿足社會大眾潛在的療癒閱讀需求，

亦可迎合當代社會情緒療癒

與心理健康促進的潮流；

85

公共圖書館館員

可引導讀者閱讀情緒療癒繪本，

以協助讀者飛出情緒的低谷，

並提升心理韌性與挫折復原力，

最終，邁向健康幸福人生！
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87

健康 health

快樂 happiness

幸福 well-being

謝謝您的耐心聆聽


